ANEXA 21
PACHETUL DE SERVICII MEDICALE
in asistenta medicala de urgenta si transport sanitar

CAPITOLUL I Pachet de servicii medicale de baza in asistenta medicala de urgenta si
transport sanitar

A. Lista cuprinzand urgentele medico-chirurgicale majore (cod rosu) decontate de
casele de asigurari de sanatate:

1. OBSTETRICA-GINECOLOGIE
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. mama este inconstienta

mama prezinta convulsii

tegumentele mamei sunt reci si umede, stare de lesin (insuficienta cardio-
vasculara)

nou-nascutul nu plange/respira

copilul a fost nascut, mama prezinta hemoragie

hemoragie dupa saptamana 20 de sarcina

contractii uterine puternice dupa saptamana 36 de sarcina

membrane rupte dupa saptamana 36 de sarcina

membrane rupte sau senzatia mamei de impingere cu copil cunoscut sau
suspicionat a fi in pozitie anormala

pacienta incongtienta cu probleme ginecologice/obstetrice

dispnee, probleme ginecologice/obstetrice

durere acuta abdominala, palid, transpirat, aproape de sincopa

. sangerare, paloare, transpiratie sau aproape de sincopa

pacienta insarcinata, traumatism abdominal, contractii sau sédngerare
sangerare majora, sarcina mai mare de 20 de saptamani

contractji puternice intre sapt. 20 - 36 de sarcina

durere si sangerare (in cantitati mici sau mari) dupa sapt. 20 de sarcina
convulsii in timpul sarcinii

2. BOALA NEDIAGNOSTICATA
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inconstienta

nivel scazut de congtienta

dificultate serioasa in respiratie

tegumente palide si umede, aproape sincopa
pacient slabit cu durere toracica

durere toracica si greata

3. ARSURI TERMICE/ELECTRICE
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suspiciunea mai multor victime grav afectate

inconstient, dupa arsura termica/electrica

nivel scazut al constientei dupa arsura termica/electrica

dificultati in respiratie dupa arsura termica/electrica

suspect de leziuni datorate inhalarii de fum

mai mult de 20% suprafata arsa suspicionata/leziune coroziva sau daca implica
cap/fata (adult)

mai mult de 10% suprafata arsa suspicionata/leziune coroziva sau daca implica
cap/fata (copil sub 10 ani)

suspiciune de arsuri severe, informatii incerte

suspiciune de arsura electrica cu voltaj inalt

suspiciune de cadere, leziuni grave suspicionate
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4. INEC/IMERSIE IN APA
a. mai multe victime, imersie in apa sau disparute
b. imersie in apa confirmata, inconstient

c. imersie in apa cu dificultati in respiratie

d. victima aflata inca in apa

e. pacient cu imersie in apa mai mult de un minut
f. accident prin saritura in apa

g. leziune extinsa si imersie in apa

h. suspiciune de hipotermie

i. dezorientat/confuz, fara dificultati in respiratie
j- tuse severa posibila aspiratie

5. ACCIDENTE DE SCUFUNDARE

mai multe victime, imersie, ranite sau disparute

victima aflata inca in apa

inconstient dupa scufundare

tegumente reci si umede, aproape sincopa

confuz sau agitat dupa scufundare

paralizie sau ameteli in diferite parti ale corpului

leziuni extinse vizibile

suspiciune de hipotermie moderata sau severa

toate simptomele apar in primele 24 h de la scufundare (diferite niveluri de
congtienta, paralizii, alte simptome neurologice, dureri, simptome legate de
tegumente)

TTQ@Tmeo0TD

6. MUSCATURI DE ANIMALE/INTEPATURI DE INSECTE
inconstient

dificultati in respiratie

tegumente palide si umede, aproape sincopa
muscatura de vipera cu simptome generale
muscatura de vipera la copil mic

hemoragie necontrolata dupa muscatura

intepatura de insecte in gura sau gatul unui copil
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7. CADERI SI ALTE ACCIDENTE
susp. mai multe victime grave
susp. incongtient in urma accidentului
greutate la respiratie in urma accidentului
starea de constienta in deteriorare sau starea de obnubilare prelungita
paralizie
paloare, transpiratii, aproape inconstient
sangerare necontrolabila
strivire sau leziuni penetrant la nivelul: capului, a gatului, a abdomenului sau a
coapsei.
leziuni semnificative la nivelul a doua sau mai multor parti ale corpului
fractura de femur sau multiple fracturi deasupra nivelului mainii sau al piciorului
extremitate smulsa deasupra nivelului degetelor
pacient carcerat, blocat etc.
. cadere de peste 4 metri fara alte criterii de urgenta
susp. de traumatism prin energie mare, informatii neclare
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dureri precordiale pre-existente, ameteli acute, cefalee, diabet
dureri mari (fara alte criterii de urgenta)

8. INTOXICATII, COPII

@0 o0 o

inconstient Tn urma intoxicarii

dificultati in respiratii relatate la intoxicatie

ingerarea unor doze periculoase cu simptome precoce
greutate in deglutitie in urma intoxicatiei

paloare, transpiratii si obnubilare

convulsii in urma intoxicatiei

informatii neclare despre substante si simptome

9. LEZIUNI ALE CAPULUI, FETEI SI ALE GATULUI
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inconstient mai mult de 5 minute

dificultati in respiratie in urma unui traumatism cranian
nivelul constientei in scadere sau scazut pentru o perioada prelungita
pacient nelinistit, confuz, necontrolabil sau agresiv

trauma craniana si convulsii

trauma craniana si paralizie

palid, transpirat, obnubilat

strivire sau plaga penetranta a fetei, mandibulei sau a gatului
trauma craniana cu alte leziuni semnificative

pacient carcerat sau blocat

accident forestier

cadere peste 4 metri fara alte criterii de urgenta

. suspect trauma indusa prin energie mare, informatii neclare

pacient neajutorat, izolat, in risc de hipotermie
dureri intense nesuportabile

. HIPO-HIPERTERMIA

dificultate in respiratie cu hipotermie

nelinistit, confuz sau necooperant cu hipo-hipertermie
alte leziuni extinse cu hipotermie

susp. de hipotermie grava, sub 32 grade

pacient slabit cu susp. de hipertermie

. INCIDENT MAJOR

incendiu - Explozie

prabusire de avion

accident de tren - tram.

accident rutier

dezastru natural

scapari de gaze

accident naval

atac terorist, razboi

alte dezastre

posibile dezastre sau accidente in masa

. LEZIUNI CHIMICE

susp. multiple victime
inconstient Tn urma leziunilor chimice
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nivelul de constienta scazut in urma accidentului chimic
greutate in respiratie in urma incidentului chimic
dificultate in respiratie in urma accidentului chimic

palid, transpirat, aproape inconstient

peste 15% suprafata leziuni cu subst. corosiva la adult
peste 10% leziuni cu subst. corosiva la copii

ingestie de subst. alcaloida la copii

susp. de leziuni grave. Nu avem informatii clare

incident major

scapari de gaze sau pericol de explozie in zona populata

. accident cu subst. hazardoase implicate

ingestie de substante caustice, antigel, organofosforice

. ACCIDENT RUTIER

susp. multiple victime cu leziuni serioase

inconstient in urma accidentului

dispnee in urma accidentului

stare de constienta in scadere sau obnubilare prelungita

trauma craniana cu neliniste, agresiv sau convulsii

palid, transpirat obnubilat

paralizie in urma accidentului

strivire sau leziuni penetrante la nivelul capului, al gatului, al toracelui, al
abdomenului sau al coapsei

leziuni semnificative la nivelul unei sau mai multor parti ale corpului

fractura de femur, sau multiple fracturi deasupra nivelului mainii sau a piciorului

victima blocata
susp. trauma prin energie mare, informatii neclare

. accident cu substante chimice periculoase

dureri precordiale, ameteli, cefalee, diabet preexistente
a fost incongtient dar acum este bine si fara alte criterii de urgenta
durere intensa fara alte criterii aparente de urgenta

. VIOLENTA; AGRESIUNE

suspect de afectiuni severe

inconstient dupa violenta

Dispnee dupa violenta

nivel scazut al starii de constienta

leziuni la nivelul extremitatii cervico-cefalice, pacient agresiv sau calm
leziuni la nivelul capului si convulsii

paralizie dupa violenta

sangerare incontrolabila sau paloare, transpiratii, aproape de sincopa
leziuni penetrante sau prin compresiune la nivelul capului, gatului, toracelui,
abdomenului, coapsei

leziuni semnificative in doua sau mai multe locuri ale corpului

leziuni severe suspecte, informatji neclare

. ALERGII

inconstient dupa reactia alergica

reactie alergica imediata cu dificultati respiratorii
reactie alergica, dificultati la vorbire si deglutitie
reactie alergica, edem glotic
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rece si transpirat, aproape de sincopa
simptome imediate, antecedente de soc anafilactic

16. SINCOPA

a.
b.
C.
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Inconstient, obnubilat

inconstient, respiratie anormala

caderea nivelului de congtienta sau prelungirea perioadei cu nivel scazut al
constientei

antecedente neclare de boala sau incongtienta

aproape de sincopa, palid si transpirat

cefalee intensa acuta anormala, pierderea starii de constienta

diabetic cunoscut aflat in stare de inconstienta

sangerare nedatorata unui traumatism, pierderea starii de congtienta

SANGERAREA

inconstient si sdangereaza, cauza netraumatica

dispnee si sangerare, de cauza nontraumatica

aproape de sincopa, palid si transpirat

hematemeza, palid si transpirat

scaune inchise la culoare si tare, pacient transpirat, palid

sarcina mai mare de 20 de saptamani, sangerare semnificativa

sarcina mai mare de 20 de saptamani, sangerare (cantitati mici sau mari insotite de
durere)

sangerare masiva necontrolata

. DURERI TORACICE

inconstient dupa durere toracica

dispnee si durere toracica

durere toracica tipica in infarctul de miocard

durere toracica, palid si transpirat

durere toracica aproape de sincopa

suspectarea unor probleme cardiace severe, persoana care face apelul nu se afla
langa pacient

. DIABET ZAHARAT

cunoscut diabetic aflat in stare de inconstienta
diabetic cunoscut, dispneic

diabetic cunoscut, prezinta convulsii

diabetic cunoscut cu dureri toracice severe

TEMPERATURA

incongtient, temperatura crescuta

pacient slabit, temperatura si dispnee marcata

motiv pentru suspectarea unei stari septice sau meningita

pacient slabit, temperatura, dificultati la deglutitie si sialoree (suspect epiglotita)

AVC (APOPLEXIE)

inconstient, suspect de AVC
dispnee suspect AVC

convulsii prezente, suspect AVC
inconstient mai mult de 20 min.
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perioada lunga cu nivel scazut al congtientei, simptomele apoplexiei
cefalee brusca, intensa (violenta)
traumatism cranian recent, simptome de apoplexie

CEFALEE

pacient inconstient cu cefalee care a precedat starea de inconstienta
cefalee si dispnee marcata

cefalee si scaderea nivelului de constienta

cefalee intensa cu paralizie sau dificultati de vorbire

cefalee si temperatura mare, redoare de ceafa, slabiciune, posibil eritem
cefalee severa si convulsii

. CONVULSII

nu respira normal dupa convulsii

convulsii pentru prima oara, incongtient

convulsii in derulare, mai mult de 5 min.

pacient obnubilat intre convulsii frecvente

obnubilat 20 de min. dupa convulsii

insarcinata cu convulsii

diabetic cu convulsii

convulsii dupa leziune craniana recenta

convulsii in derulare, concomitent supradoza de medicamente
convulsii in derulare, concomitent abuz de narcotice
eritem, febra si convulsii

. DURERI ABDOMINALE SAU DE SPATE

inconstient dupa criza de dureri abdominale sau de spate

dispnee cu durere abdominala sau de spate

aproape sincopa, nivel scazut de congtienta

durere intensa abdominala sau de spate, palid si transpirat sau aproape de sincopa
pacient peste 50 de ani cu debut brusc

vomita sange, palid si transpirat sau aproape de sincopa

scaune tari si inchise la culoare, palid si transpirat sau aproape de sincopa

femeie, insarcinata cu dureri abdominale acute, in flancul inferior

palid si transpirat sau aproape de sincopa

. PSIHIATRIE/SUICID

incongtient dupa tentativa violenta de suicid

inconstient, obnubilat dupa supradoza/intoxicatie

dispnee (fara suspiciune de hiperventilatie)

cel care suna sau apartinatorii se simt amenintati de pacient
tentativa serioasa cu violenta de suicid
supradoza/intoxicatie sau simptome serioase

DISPNEE (DIFICULTATI DE RESPIRATIE)

inconstient nu respira normal

pacient slabit, dispnee

palid si slabit, aproape de sincopa

dispnee, dureri toracice constrictive

criza de astm, nu se imbunatateste starea cu medicatie
dispnee, nu poate vorbi coerent
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copil sub 12 ani, in pozitie sezanda, cianotic

slabit, pacient febril cu dificultati la inghitire sialoree (suspect epiglotita)

suspect de corp strain in gat, nu poate vorbi, tuseste sau plange

leziuni la nivelul toracelui si dispnee

dispnee moderata - persoana care a nascut recent, fractura recenta, membru cu
aparat gipsat, spitalizare recenta

. STARE DE EBRIETATE/INTOXICATIE

inconstient, obnubilat dupa stare de ebrietate/intoxicatie

dificultati respiratorii dupa stare de ebrietate/intoxicatie

persoana care face apelul/apartinatorii se simt amenintatj
supradoza/intoxicatie si simptome critice

palid si transpirat aproape de sincopa

convulsii care dureaza mai mult de 5 min

cocaina sau crack cu dureri toracice

intoxicatie si suspicionarea unor leziuni serioase (in special leziuni ale capului)

. COPIL BOLNAV

inconstient, obnubilat (fara convulsii febrile)

nu respira

copil slabit cu dispnee

suspiciune de corp strain in gat, nu poate vorbi sau plange

slabit, copil febril, dificultati la deglutitie, sialoree (posibil epiglotita)

copil slabit si iritabil, febra (meningita sau septicemie?)

convulsii in derulare care dureaza mai mult de 5 min.

pacient obnubilat dupa 20 de minute, sau se suspecteaza convulsii febrile

. URECHEA

inconstient, nu respira normal

leziune la nivelul urechii, nivel al starii de constienta scazut
ameteala, nivel scazut al starii de constienta

ameteala, paralizie

ameteala, dureri toracice

ameteala, palid si transpirat

OCHIUL

inconstient dupa ce a acuzat probleme de vedere
dispnee si tulburari ale vederii

inconstient mai mult de 5 minute dupa producerea leziunii
leziune a ochiului si scaderea nivelului starii de constienta

B. Lista cuprinzand urgentele medico-chirurgicale de gradul 1 (cod galben) decontate
de casele de asigurari de sanatate:

1. OBSTETRICA-GINECOLOGIE
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copilul s-a nascut, mama si copilul par bine

mai putin de 2 minute intre contractii la prima nastere

mai putin de cinci minute intre contractii (dupa prima nastere)
membrane rupte (copil in pozitie normala)

senzatia mamei de impingere cu copilul cunoscut in pozitie normala
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durere severa, pacienta slabita (nu este insarcinata)

. traumatism abdominal in sarcina, fara contractii sau sangerare, pacienta nu

prezinta alte probleme vitale

durere abdominala moderata la pacienta cu peste 20 saptamani de sarcina
sangerare minima, sarcina peste 20 de saptamani

preeclampsie in antecedente, cefalee

. sangerare mai mare de trei tampoane/ora, altfel bine si nu prezinta semne de soc

2. BOALA NEDIAGNOSTICATA
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febra si nivel de constienta alterat insa nu inconstient
febra si eruptii cutanate

episoade sincopale repetate

ameteala cu debut brusc, slabiciune

pacient slabit, informatii neclare

3. ARSURI TERMICE/ELECTRICE

a.

a fost inconstient, recupereaza treptat

b. mai putin de 20% suprafata arsuri/leziuni corozive fara implicarea capului/fetei

C.

d.
e.

f.

(adulti)

mai putin de 10% suprafata arsuri/leziuni corozive fara implicarea cap/fata (copil
sub 10 ani)

corozive in ochi

politia sau pompierii cer un echipaj de asistenta, necunoscandu-se daca sunt
victime

cadere de la Tnalfime sub 4 metri, pacient congtient fara semne de traumatism grav

4. INEC/IMERSIE IN APA

a.
b.

pacient constient fara dificultate in respiratie
leziuni aparente minore

5. ACCIDENTE DE SCUFUNDARE

a. tuse severa dupa scufundare, hipotermie usoara

6. MUSCATURI DE ANIMALE/INTEPATURI DE INSECTE

b. muscatura de vipera fara simptome generale
c. intepatura de insecta de peste o ora cu simptome generale fara semne de soc
d. muscatura de animal in regiunea fetei sau gatului fara afectarea respiratiei sau a

starii de congtienta

e. hemoragie controlata dupa muscatura

7. CADERI SI ALTE ACCIDENTE

~0o0Tw®

o singura fractura sub genunchi

fractura antebratului

susp. fractura col de femur

sangerare controlata

cadere de la 3 - 4 metri (fara alte criterii de urgenta)
dureri moderate (fara alte criterii de urgenta)

8. INTOXICATII, COPII

a.
b.

ingestia recenta a unor doze periculoase, fara alte criterii de urgenta
alcaloid sau acid in gura, fara alte criterii de urgenta
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C.

d.

ingestie de derivate petroliere cu simptome minore
ingestie de nicotina fara alte criterii de urgenta

9. LEZIUNI ALE CAPULUI, FETEI SI ALE GATULUI

a. a fost inconstient, acum mai bine

b. leziuni faciale semnificative fara alte criterii de urgenta

c. sangerare controlata

d. cadere 3 - 4 metri fara alte criterii de urgenta

e. dureri moderate fara alte criterii de urgenta

f. antecedente de dureri precordiale, ameteli acute, cefalee, diabet

10. HIPO-HIPERTERMIA

a. susp. hipotermie moderata, fara alte criterii de urgenta

b. susp. hipotermie moderata cu alte leziuni limitate

c. degeratura localizata

d. pacient altfel sanatos cu susp. de hipertermie

11. LEZIUNI CHIMICE

a. leziune caustica la nivelul gurii la adult, fara alte criterii de urgenta, vorbeste clar,
neragusit

b. sub 15% arsuri sau leziuni corosive la adult, fara alte criterii de urgenta, fara
cap/fata

c. sub 10% arsuri sau leziuni corosive la copil, fara alte criterii de urgenta, fara
cap/fata

d. leziune corosiva oculara

e. ingestie de derivate petroliere fara alte semne de urgenta

f. inhalare de gaze sau de subst. chimice fara alte criterii de urgenta

g. politia, pompierii cer sprijin logistic fara sa se stie daca sunt victime

12. ACCIDENT RUTIER (PACIENTUL SE AFLA LA DISPENSAR sau intr-o institutie

medicala)
a. fractura izolata a antebratului sau sub niv. genunchiului fara alte leziuni. Situatia

b.

e.

f.

confirmata de persoana autorizata
susp. fractura col de femur

c. leziuni faciale minore fara alte criterii de urgenta
d.

sangerare controlata fara alte criterii de urgenta. Situatia confirmata de persoana
autorizata

durere moderata fara alte criterii de urgenta

politia, pompierii cer sprijin fara a se sti daca sunt victime, DISTANTA MICA
permite cererea unui sprijin rapid.

13. VIOLENTA; AGRESIUNE

a.
b.

leziuni faciale fara alte criterii de urgenta

leziuni produse prin injunghiere, arma de foc sau prin compresiune sub nivelul
cotului sau treimea superioara a gambei

fracturi ale membrelor superioare sau fracturi sub nivelul genunchiului (o singura
fractura)

leziuni minore cauzate de arme

pacientul a fost inconstient, isi revine treptat

sangerare controlata (fara alte criterii de urgenta)
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C.

durere severa

victima a abuzului sexual (fara alte criterii de urgenta)
victima a violentei cu reactie psihica acuta

asistenta la cererea politiei

. ALERGII

reactie acuta, fara afectarea respiratiei sau a starii de constienta
antecedente de soc anafilactic, expunere fara simptome

. SINCOPA

Paralizie, slabiciune sau dificultati de vorbire, trezibil

episoade severe sincopale in ultimele 24 h, trezibil momentan si fara alte simptome
pierderea pasagera a nivelului de congtienta dupa traumatism cranian

pierderea pasagera a nivelului de constienta si suspect de ingestie de
droguri/alcool

suspect de convulsii febrile, recupereaza

pierdere pasagera a starii de congtienta cu dureri toracice sau palpitatii, in revenire

. SANGERAREA

sangerare limitata necontrolata

hematemeza, fara semn de soc

scaune tari, inchise la culoare

sarcina mai mare de 20 de saptamani, sadngerare minora

sangerare vaginala, mai mult de trei tampoane/ora, fara semne de soc
hemoragie nazala incontrolabila

. DURERI TORACICE - CODUL GALBEN sau rosu se evalueaza individual

durere toracica, greata

durere toracica, tahicardie

durere toracica, atipica IM, in plina sanatate
antecedente de angina, efect pe termen scurt la NTG
debut brusc de tahicardie, fara dureri toracice

. DIABET ZAHARAT - CODUL GALBEN sau rosu se evalueaza individual

nivel scazut al starii de constienta, incapabil de a ingera lichide

palid, transpirat, aproape de sincopa

comportament anormal sau neobisnuit

cunoscut diabetic, 55 obosit sau starea generala evident alterata

diabetic aflat pe tratament cu tablete, cu nivel scazut al glicemiei, recupereaza
temperatura sau alte simptome generale (intotdeauna cod galben decét daca se
suspicioneaza infarct)

. TEMPERATURA

temperatura, pacient cu raspuns imunitar deficitar
pacient slabit cu temperatura si simptome neclare
pacient diabetic cu temperatura

AVC (APOPLEXIE)

hemiplegie, altfel fara probleme

slabiciune brusca si amorteala la nivelul membrelor superioare si inferioare
dificultati acute in vorbire
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diabetic si simptomele apoplexiei
AVC, pacienti internati la azile de batrani

CEFALEE

cefalee intensa acuta, descris ca o durere nemaiavuta pana acum

cefalee cu intensitate crescanda la mai putin de 12 ore de la producerea leziunii la
un pacient care a suferit un traumatism cranio-cerebral, fara alte criterii de urgenta
sarcina cu cregterea in intensitate a cefaleei fara alte criterii de urgenta

pacient cu operatie de sunt, cefalee agravata, fara alte criterii de urgenta

pacient slabit, cefalee neclara

CONVULSII

trezibil dupa 20 min. dupa convulsii

recupereaza dupa convulsii

convulsii, concomitent abuz indelungat de alcool

DURERI ABDOMINALE SAU DE SPATE

dureri puternice suportabile fara alte criterii de urgenta

dureri constrictive in flancul sau in regiunea lombara, nevoie de a se misca
vomismente ca zatul de cafea

femeie, insarcinata, cu dureri acute abdominale in flancul inferior, fara sangerare

PSIHIATRIE/SUICID

confuzie instalata brusc si comportament anormal fara functii vitale afectate cu
starea de constienta pastrata

zgarieturi la nivelul incheieturii mainii, sangerare controlabila

amenintare serioasa de suicid

posibila supradoza/intoxicatie fara simptomatologie care denota amenintare de
funciii vitale

delirium tremens

apel la cererea politiei/fara persoane in pericol vital

pacientul doreste sa vorbeasca cu un medic

DISPNEE (DIFICULTATI DE RESPIRATIE)

dispnee, fara motiv clar, fara cianoza, transpiratii etc.
dispnee, altfel bine

sughit, tuse uscata, altfel bine

suspect corp strain in gat, poate vorbi, tugseste si/sau plange

STARE DE EBRIETATE/INTOXICATIE

posibila supradoza/intoxicatie fara simptome critice/functii vitale amenintate
delirium tremens

convulsii, terminate acum

apel la cererea politiei

COPIL BOLNAV

dispnee, dar in general bine

copil agitat, cu temperatura

copil slabit, cu debut rapid al bolii

copil slabit, simptome neclare

convulsii instalate pentru prima oara, acum trezit
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f. temperatura inalta (peste 40 grade) la un copil mai mic de 2 luni (poate fi incadrat
si sub rosu)
g. diabet si temperatura (cu exceptia obisnuitei raceli)

28. URECHEA
a. leziuni majore in sau in jurul urechii fara un nivel scazut al starii de constienta
b. scurgerea de lichid clar sau sénge din ureche dupa un traumatism cranian insa

pacientul este constient si nu prezinta alte simptome sau probleme

29. OCHIUL

leziuni majore, izolate ale ochiului, fara scaderea nivelului starii de constienta
leziuni corozive la ochi

dureri acute in ochi, pacient slabit (glaucum acut?)

ingerare de metanol sau etilen glicol

tulburari de vedere, fara un motiv aparent

®Qo 0T

C. Lista cuprinzand urgentele medico-chirurgicale (cod verde) pentru care se pot
acorda consultatii de urgenta la domiciliu decontate de casele de asigurari de sanatate

1. OBSTETRICA - GINECOLOGIE

mai mult de 2 minute intre contractii (prima nastere)

mai mult de 5 minute intre contractii (la a ll-a, lll-a nastere)
sangerare minora, la sarcina mai mica de 20 de saptamani
crampe menstruale, sarcina mai mica de 20 de saptamani
dureri abdominale si temperatura, fara sarcina, fara slabiciuni
dureri nespecificate, fara sarcina, fara slabiciune

dureri neobisnuite, fara sarcina, fara slabiciune

@0 Qo0oTw

2. BOALA NEDIAGNOSTICATA

febra

ameteli dar nu slabiciune

simptome neclare, dar nu slabiciune
probleme psiho/sociale

ap oo

3. ARSURI TERMICE/ELECTRICE
a. arsura electrica cu electricitate casnica (220 V), congtient, nu este cunoscut cardiac
b. arsuri minore
c. cadere de la o inaltime mai mica de 3 m in urma electrocutarii, constient fara
semne de leziuni grave
d. implicat in accident/incident fara simptome

4. ACCIDENTE DE SCUFUNDARE
a. pacient congtient fara dificultati in respiratie sau alte simptome
b. leziuni minore dupa scufundare

5. MUSCATURI DE ANIMALE/INTEPATURI DE INSECTE

a. intepatura de insecta de peste o ora fara simptome generale
b. Tntepatura cu reactie locala puternica fara reactie generala
c. muscatura de animal cu leziune tegumentara
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6. CADERI SI ALTE ACCIDENTE

a. Cadere sub 3 metri (fara alte criterii de urgenta)
b. Plagi si contuzii, leziuni minore

c. Implicat in accident, fara simptome

7. INTOXICATII, COPII
a. Ingerarea unor doze subtoxice a unor substante periculoase
b. Ingerarea de derivate petroliere fara alte criterii de urgenta

8. LEZIUNI ALE CAPULUI, FETEI SI ALE GATULUI
a. Cadere de la 3 metri fara alte criterii de urgenta
b. Plagi, contuzii, leziuni minore
c. Implicat in accident fara semne sau leziuni

9. HIPO-HIPERTERMIA
a. Hipotermie usoara fara alte simptome
b. Expunere la caldura sau frig extreme dar pacientul este bine

10. LEZIUNI CHIMICE
a. Leziuni minore prin corosive
b. Implicat in accident, fara alte simptome, semne

11. ACCIDENT RUTIER (Pacientul se afla la dispensar sau vazut deja de medic)

a. Plagi, contuzii, leziuni minore (confirmat de medic sau personal sanitar calificat)

b. Implicat in accident fara alte simptome sau semne

c. Implicat in accident in ultimele 24 ore, acum acuza dureri sau vrea sa fie consultat
de medic

12. VIOLENTA; AGRESIUNE
a. leziuni minore neproduse de arme
b. victima a violentei, nu sunt leziuni evidente, fara reactie psihica

13. ALERGII

a. prurit si eritem

b. reactie alergica cu durata mai mare de 30 min. dupa expunere
c. ingrijorare in privinta reactiei alergice, fara simptome in prezent

—
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. SINCOPA
lipotimie, bine acum
suspect sincopa la NTG, acum bine
aproape de sincopa, bine acum
cunoscut epileptic, tendinta la sincopa, recupereaza

. SANGERAREA
sarcina sub 20 de saptamani, sangerare, dureri asemanatoare celor menstruale
fara sarcina, sangerare vaginala anormala, altfel bine
hematurie
epistaxis minor
sangerari repetate la pacienti aflati sub tratament cu anticoagulante, altfel bine

—
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. DURERI TORACICE

durere la respiratie sau exercitii, in plina sanatate
aritmie cardiaca, simte ca se pierd batai ale inimii, altfel bine

. DIABET ZAHARAT

temperatura, fara alte simptome generale

infectie localizata, fara alte simptome generale

pacient cunoscut cu nivel crescut al glicemiei, fara simptome
pacient diabetic, insulino-dependent, alert dupa ingerare de zahar

. TEMPERATURA

gripa sau raceala

rosu in gat, altfel bine
temperatura, altfel bine
tuse, altfel bine

. AVC (APOPLEXIE)

paralizie dupa semne de AVC, recuperare rapida
paralizie dupa semne de AVC recuperat acum

CEFALEE

crestere in intensitate a cefaleei, la mai mult de 12 ore de la producerea leziunii
traumatice

antecedente de migrena, cefalee tipica de migrena

cefalee (concomitent simptome moderate de greata, sensibilitate la sunet si lumina)

cefalee fara alte simptome
suspect sinuzita

. CONVULSII

antecedente de epilepsie, recuperare din criza epileptica
copil sub sase ani, antecedente de convulsii febrile, recupereaza

. DURERI ABDOMINALE SAU DE SPATE

durere nespecifica, altfel bine

diaree si voma, altfel bine

suspect apendicita, altfel bine

dureri in regiunea abdominala inferioara la barbat, probleme la urinare
temperatura, dureri de spate in zona inferioara

dureri abdominale care dureaza mai mult de o zi, nu se deterioreaza
dureri constrictive in abdomen, constipatie

dureri de spate

. PSIHIATRIE/SUICID

antecedente de boala mintala (problema pentru care se solicita este cunoscuta si
corespunde antecedentelor)

ganduri de suicid

pacient deprimat, fara intentii de suicid

ingestie de substante toxice, in doza minimala

simptome de abstinenta (sevraj)

atac brusc de agitatie motorie cu sau fara dificultati respiratorii
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Pentru urgentele medico-chirurgicale (cod verde) din lista de mai sus pentru care, cel
mai probabil, nu este necesar transportul la unitatea sanitara, casele de asigurari de
sanatate pot contracta cu unitatile medicale specializate publice si cu unitatile
specializate private, consultatii de urgenta la domiciliu ce vor fi decontate prin tarif pe

DISPNEE (DIFICULTATI DE RESPIRATIE)

temperatura, tuse, sputa de culoare verde-galbuie
parestezii sau amorteala in jurul gurii i a degetelor

tuse, altfel bine

suspect corp strain in gat, fara dificultati respiratorii acum

STARE DE EBRIETATE/INTOXICATIE
ingestia de substanta periculoasa in cantitati mici fara semne sau simptome
simptome de sevraj

COPIL BOLNAV

antecedente de convulsii febrile, trezit dupa o criza recenta
gat rosu, altfel bine

temperatura, altfel bine

tuse, altfel bine

simptomele unei raceli obisnuite

corp strain in nas sau ureche

URECHEA

dureri in ureche

secretii din ureche

leziuni minore la ureche

ameteala trecatoare, fara alte simptome
suspect sindrom de hiperventilatie
zgomote in urechi

corp strain in canalul auditiv

. OCHIUL

leziuni izolate minore

dureri acute in ochi, fara alte simptome

conjunctivita - lacrimare, usturime la nivelul ochilor

Ochi dureros dupa privirea unei operatiuni de sudura, albeata

solicitare negociat.

D. Tipurile de transport decontate de casele de asigurari de sanatate:
I. Transport medical asistat al pacientilor:

1. Transportul urgentelor medico-chirurgicale;

2. Transportul bolnavilor cu boli infecto-contagioase;

3. Transportul urgentelor toxicologice voluntare sau involuntare;

4. Transportul urgentelor aparute ca urmare a actiunii agentilor fizici, chimici, naturali

(arsuri, inec, inghet), cu exceptia accidentelor de munca;
5. Transportul urgentelor obstetricale si al gravidei in vederea nasterii;
6. Transportul accidentatilor in urma unor accidente de circulatie;
7. Transportul victimelor care apar in urma dezastrelor;
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8. Transportul copiilor prematuri in conditii corespunzatoare de la locul de nastere la
unitatile sanitare de specialitate si de la acestea la domiciliu;

9. Transportul la spital pentru internare sau investigatii nou-nascutului pana la 3 luni si
al persoanelor nedeplasabile: asiguratii de orice varsta cu insuficientd motorie a trenului
inferior din orice cauza, insuficienta cardiaca clasa IV - NIHA, bolnavi in faza terminala
numai la recomandarea medicului de familie sau a medicului de specialitate din
ambulatoriul de specialitate;

10. Transportul la spital al nou-nascutului si al lehuzei care a nascut la domiciliu;

11. Transportul pacientilor internati care se afla in stare critica, transferati la un alt
spital,

12. Transportul pacientilor din unitatile sau compartimentele de primiri urgente, care nu
se afla in stare critica, la o altd unitate sanitara sau la o alta cladire apartinand unitatii
sanitare respective, in vederea internarii, investigarii sau efectuarii unui consult de
specialitate.

13. Transport pentru transferul interclinic al pacientului critic neinternat care a beneficiat
de servicii medicale in UPU/CPU al unui spital la alt spital.

II. Transport sanitar:

14. Transportul de sange si derivate, tesuturi si organe, precum si transportul
primitorului in vederea efectuarii transplantului in conditi de urgenta de Ila
furnizor/domiciliu catre unitatea spitaliceasca,;

15. Transportul medicului dus-intors in vederea constatarii unui deces in zilele de
vineri, sambata, duminica si in zilele de sarbatori legale pentru eliberarea certificatului
constatator al decesului in conditiile prevazute de lege;

16.Transportul echipajului de consultatii de urgenta la domiciliu si, dupa caz, transportul
pacientului care nu se afla in stare critica si nu necesita monitorizare si ingrijiri medicale
speciale pe durata transportului la unitatea sanitara, daca se impune asistenta medicala
de specialitate ce nu poate fi acordata la domiciliu;

lll. Transport sanitar neasistat al pacientilor:

17. Transportul copiilor dializati cu varsta cuprinsa intre 0 - 18 ani si a persoanelor
peste 18 ani cu nanism care nu pot fi preluate in centrele de dializa de adulti, de la centrul
de dializa pana la domiciliul acestora si retur, in vederea efectuarii dializei in unitatile
sanitare situate in alt judet decat cel de domiciliu al persoanei respective; transportul
copiilor dializati cu varsta cuprinsa intre 0 - 18 ani si a persoanelor peste 18 ani cu nanism
care nu pot fi preluate in centrele de dializa de adulii se efectueaza in baza contractelor
incheiate intre casa de asigurari de sanatate in a carei raza administrativ-teritoriala isi au
domiciliul persoanele dializate si unitatile medicale specializate aflate in relatie
contractuala cu casa de asigurari de sanatate din judetul de domiciliu;

18. La externare, bolnavii cu fracturi ale membrelor inferioare imobilizate in aparate
gipsate, ale centurii pelviene, coloanei vertebrale, bolnavi cu deficit motor neurologic
major, bolnavi cu amputatii recente ale membrelor inferioare, bolnavi cu stari casectice,
bolnavi cu deficit motor sever al membrelor inferioare, arteriopatie cronica obliteranta
stadiul 1l si IV, insuficienta cardiaca clasa NYHA lll si IV, status post revascularizare
miocardica (prin by-pass aorto-coronarian) si revascularizare periferica (by-pass aorto-
femural etc.), malformatii vasculare cerebrale (anevrisme, malformatii arterio venoase)
rupte neoperate, malformatii vasculare cerebrale (anevrisme, malformatii arterio venoase)
operate, alte hemoragii subarahnoidiene de natura neprecizata, tumori cerebrale operate,
hidrocefalii interne operate si care necesita transport la externare, nefiind transportabili cu
mijloace de transport conventionale, pot fi transportati inclusiv in alt judet, cu avizul casei
de asigurari de sanatate cu care furnizorul de servicii de transport sanitar a incheiat
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contract; transportul poate fi realizat fie de furnizorul de servicii de transport aflat in relatii
contractuale cu aceeasi casa de asigurari de sanatate cu care unitatea sanitara din care
se externeaza pacientul are incheiat contract de furnizare de servicii medicale, fie de
furnizorul de servicii de transport aflat in relatii contractuale cu casa de asigurari de
sanatate in a carei raza teritoriala se afla domiciliul pacientului externat, cu respectarea
prevederilor anterioare.

19. Transportul de la si la domiciliu al bolnavilor cu talasemie majora in vederea
efectuarii transfuziei.

Tipurile de transport sanitar ce pot fi decontate de casele de asigurari de sanatate
unitatilor specializate private in efectuarea unor servicii de transport sanitar sunt cele
prevazute la pct. 16, 17, 18 si 19 cu conditia ca acestea sa indeplineasca criteriile de
autorizare prevazute de reglementarile Ministerului Sanatatji, precum si cele de evaluare.

CAPITOLUL Il

Pachet minimal de servicii medicale in asistenta medicala de urgenta si transport
sanitar pentru persoanele care nu fac dovada calitatii de asigurat

Persoanele care nu fac dovada calitatii de asigurat beneficiaza de serviciile medicale
prevazute la cap. | lit. A, B, C si D.

CAPITOLUL 1l

Pachet de servicii medicale in asistenta medicala de urgenta si transport sanitar pentru
persoanele care se asigura facultativ pentru sanatate

Persoanele care se asigura facultativ pentru sanatate beneficiaza de serviciile medicale
prevazute la cap. | lit. A, B, C si D.

ANEXA 21 A

Documentele necesare pentru fundamentarea tarifului pe solicitare ca si consultatie de
urgenta la domiciliiu pentru furnizorii privati

1. Statul de personal.

2. Executja bugetului institutiei sanitare publice la data de 31.12. 2010.

3. Ultima forma a bugetului de venituri si cheltuieli pentru anul 2010, valabila la 31.12.
2010, aprobata de ordonatorul de credite.

4. Fisa de fundamentare a tarifului pentru anul 2011 pe elemente de cheltuieli*)

mii lei

\ ELEMENTE DE CHELTUIELT | Clasificatie | Valoare |
\ | bugetara | \
} CHELTUIELI CURENTE (I + II + VI) { 01 : :
} TITLUL I CHELTUIELI DE PERSONAL { 10 : :
} Cheltuieli salariale in bani { 10.01 :

} Salarii de baza { 10.01.01 1 :
} Salarii de merit ; 10.01.02 : :
} Indemnizatii de conducere ; 10.01.03 1 :
} Spor de vechime ; 10.01.04 : :
\ ! | |
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