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Scopul acestei proceduri este de a stabili un set unitar de reguli privind externarea pacientilor in cadrul
spitatului.

1. LISTA RESPONSARBILHOR

Lista responsabildor cu elaborarea, verificarea si aprobarea ediliel sau, dupa caz, a reviziei In cadrul editiei
procedurii operationale:

Elemente privind

CRAINA

Manager C?%.@yzagﬁﬁ

responsabilii/ Numele si Functia Data Semnatura
operatiunea prenumele
1 2 3 YT s
1.1 Elaborat SL Dr. Daniela RADU | Director medical @’f%/g
12 Aprcbat Prof. Dr. Marius

2. SITUATIA EDNTHLOR 51 A REVIZIILOR PROCEDURER

Editial revizia in
cadrul editiei

Componenta revizuita

Modalitatea reviziei

Data de la care se

aplica prevederile

editiei sau reviziei
editiet

1 2 3 4
2.1. | Edita1 X T X Cf. . OF, 2olb
3. LISTA DE DIFUZARE A& PROCEDURY
Nr. Scopu_i_ Exem- Compartiment Functia Nume si prenume Data primirii Semnatura
Crt difuzarii plar nr. .
1 2 3 4 5 6 7
3.1 Informare 1 Manager Manager Prof. Dr. Marius 7;; ’f
CRAINA /O PRI
392 Informare/ 2 Medical Director SL Dr. Daniela 4/
: - {
Aplicare medical | RADU N o0 FHi5
373 Informare/ 3 Ingrijiri Asistent Dir Ingr.Doina S |
Aplicare coordonator | Ungor /[ ﬁy‘&)f}

4. DOMENIDL DE APLICARE

Procedura se aplica in cadrul organizatiel.
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DOCUMENTE DE REFERINTA APLIGABILE

e Ordinul MS nr. 972/2010 pentru aprobarea Procedurilor, standardelor si metodologiei de
acreditare a spitalelor

+ Legea nr. 46/2006 privind drepturile pacientului

RESGPONSABILITATI
Responsabil de proces = medicul curant

Echipa de proces = medicul sef + medicul curant + asistenta sefa + asistenta de salon +

registratorul medical + brancardierul

Medicul curant — responsabilitati:
- Completarea epicrizei, atat in FOGG cat si in sistemul informatic
- Recomandari: regim, tratament, reteta electronica sau simpla, alte prescriptii, concediu medical
- Stabilirea diagnosticelor de externare,
- Stabilirea starii la externare
- Explicarea tratamentului si recomanddrilor pacientului
- Stabilirea consultal el de control
- Efectueaza codificarea DRG si codifica procedurile care au fost effectuate, atat in FOGG cat si in
sistemul informatic .
Medicul de garda — responsabilitati:
- Redacteaza si listeaza Biletul de Externare si Scrisoarea medicala si asigura semnarea cu cardul
de sanatate cand pacientul se externeaza in afara programului zilnic de lucru
- Completeaza epicriza, redacteaza si listeaza Biletul de Externare pentru pacientii decedati in afara
programului zilnic de lucru
Asistenta medicala
- Inchiderea dosarului de ingrijire

- Caodifica procedurile de ingrijiri efectuate zilnic la pacient

Registratoare
- Redactarea si listarea biletului e externare a pacientului
- Stampilarea biletului de externare a pacientulut

- Semnarea cu cardul de sanatate
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DESCRIEREA PROCEDURI OPERATIONALE

7.1. PROCEDURA:

7.2.1 In funcllie de evolul'ia pacientului internat, medicul curant poate stabili data externarii. Aceasta
poate fi:

- cu respectarea nr. de zile recomandat pentru afecl liunea cu care a fost internat

- decalata, in caz de complicai i sau de necesitatea prelungirii supravegherit.

7.2.2 Odata stabilita data, ea va fi comunicata pacientului cu o zi anterior externarii. Pentru pacienl. i
netransportabili sau cu deficit de comunicare va fi anunliata familia cu cel pul'in 48 de ore inaintea
termenului de externare, folosind numarul de telefon declarat la internare pentru persoana de contact.

7.3.3 Medicul incheie foaia de observal ie, stabilel te diagrosticele de externare, precizeazi starea la
externare a pacientului (ex. vindecat, ameliorat, stal .ionar).

7.3.4 Asistenta medicala inchide dosarul de ingrijire.

7.3.5 Epicriza, constand in rezumatul informai ilor din FOCG, investigai iile si consulturile de specialitate
efectuate, tratamentul urmat pe perioada internarii, evolutia, prognosticul afectiunii si recomandarile la
externare, va fi completata de medicul curant in FOCG si in sistemut electronic.

7.3.6 Registratoarea listeaza Biletul de Externare si Scrisoarea Medicala catre medicul trimil -ator specialist
1if sau medicul de familie si le stampileaza.

7.3.7 Recomandarile sunt explicate de medicul curant. Daca este cazul, medicul va comunica pacientulu
intervalul pana fa urmatorul control.

7.3.8 Tratamentul va fi prescris pe retfleta electronica, compensata sau simpla, in funcilie de caz
respectand legislal ia in vigoare. Rel ‘etele compensate se elibereaza doar daca pacientul a facut dovada
ca este asigurat.

7.3.9.La externare pacientul va primi Concediul medical completat de cétre medicul curant conform
legislal iei in vigoare si vizat de seful de sec ie cand e cazul, referate medicale catre servicile de
expertiza a muncii si bilete de trimitere cétre alte specialital i.

7.3.10 Dup inmanarea documentelor, pacientul se poate schimba in haine de exterior.

7.3.11 In cazul in care pacientul nu se poate deplasa singur este insoi it pana la ie! irea din spital de un
brancardier sau o infirmiera.

7.3.12 Documentele medicale se arhiveaza in vederea pastrari in arhiva spitaiului.

ANEXE [ INSORIBURI

- Biletul de externare

- Scrisoarea medicald citre medicul de familie



